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ΚΟΙΝΩΝΙΑ ΤΗΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΣ M.Α.Ε. (ΚτΠ M.Α.Ε.)
ΑΦΜ: 999983307, ΔΟΥ: ΦΑΕ ΠΕΙΡΑΙΑ
Αρ. Μ.Α.Ε. 48886/01/Β/01/278 - Α.Φ. 674144

ΓΕΝΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ
ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ 
Τμήμα Διαχείρισης Συμβάσεων 
(Contract Management)
Πληροφορίες  : Δράκου Μερόπη
Τηλέφωνο      : 213 - 13 00813
e-mail            : mdrakou@ktpae.gr 

Προς: 
Παραλήπτες της υπ’ αρ. 12816/31-05-2024 

Διακήρυξης της ΚτΠ Μ.Α.Ε.

ΘΕΜΑ: Παροχή συμπληρωματικών πληροφοριών και διευκρινίσεων επί των όρων της υπ’ αρ. 
12816/31-05-2024 Διακήρυξης του Ηλεκτρονικού Διεθνούς Ανοικτού Άνω των Ορίων 
Διαγωνισμού, με κριτήριο ανάθεσης “την πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη 
προσφορά βάσει βέλτιστης σχέσης ποιότητας – τιμής”, για το Υποέργο 3: «Υπηρεσίες 
διαχείρισης, επεξεργασίας και αξιοποίησης δεδομένων πολιτικής προστασίας 
με χρήση τεχνητής νοημοσύνης» του έργου: «Εθνική Βάση Δεδομένων: 
Ολοκληρωμένο Πληροφοριακό Σύστημα Διαχείρισης Κινδύνων και 
Πρόληψης», του Εθνικού Προγράμματος Πολιτικής Προστασίας «ΑΙΓΙΣ» με 
χρηματοδότηση από την Ευρωπαϊκή Τράπεζα Επενδύσεων (ΕΤΕπ).

Σύμφωνα με τα οριζόμενα στην ανωτέρω αναφερόμενη διακήρυξη Παρ. 2.1.3 παρέχουμε τις 
ακόλουθες συμπληρωματικές πληροφορίες - διευκρινίσεις, απαντώντας σε ερωτήματα που 
υποβλήθηκαν εντός του προβλεπόμενου χρονικού ορίου.

Διευκρινίσεις επί κειμένου Διακήρυξης

Α/Α Σελίδα
Ενότητα 
Τεύχους 

Διακήρυξης
Διευκρινίσεις

1. 28 Ενότητα 2, 
§2.2.6.1

Διευκρινίζεται ότι σύμφωνα με τα προβλεπόμενα στην 
Παρ. 2.2.6.1 «Τεχνική Ικανότητα», οι υποψήφιοι ανάδοχοι 
θα πρέπει να έχουν υλοποιήσει επιτυχώς, είτε αυτοτελώς 
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είτε ως μέλη ένωσης ή κοινοπραξίας, τουλάχιστον τον 
αριθμό των έργων αθροιστικά, όπως αυτά απαριθμούνται 
στην Παρ. 2.2.6.1. Ένα έργο δύναται να καλύψει 
περισσότερα από τα αντικείμενα της παραγράφου 2.2.6.1, 
εφόσον περιλαμβάνει τα ζητούμενα αντικείμενα και, όπου 
απαιτείται, την απαιτούμενη αξία. 

2. 107 & 
143

Παράρτημα Ι, 
§3.2.6 & 

Παράρτημα 
VI-Πίνακας 2. 

Υπηρεσίες

Διευκρινίζεται ότι οι ανθρωπομήνες που αναφέρονται στην 
Παρ.3.2.6 Υπηρεσίες Υλοποίησης αντιστοιχούν στις 
γραμμές 6, 7, 8, 9 και 10 του πίνακα 2. Υπηρεσίες του 
Παραρτήματος VI – Υπόδειγμα Οικονομικής Προσφοράς.
Το σύνολο των ανθρωπομηνών όπως εμφανίζονται στη 
στήλη 3 του εν λόγω πίνακα αποτελούν απαίτηση του 
έργου και πρέπει να προσφερθούν από τον υποψήφιο 
ανάδοχο στο πλαίσιο της προσφοράς του και δεν 
συμπεριλαμβάνουν την Περίοδο Εγγύησης & Συντήρησης.

3. 40 & 
120

Ενότητα 2, 
§2.2.9.2  Β4-

4.1 & 
Παράρτημα Ι, 

§4.2

Διευκρινίζεται ότι η απαίτηση της Παρ. 4.2 «Διοίκηση και 
Οργάνωση του Έργου» του Παραρτήματος Ι  αναφορικά 
με την ολοκληρωμένη πρόταση για το σχήμα διοίκησης και 
την οργάνωση του έργου στο πλαίσιο της προσφοράς των 
υποψηφίων αναδόχων, αφορά στο σύνολο των μελών της 
ομάδας έργου που θα χρησιμοποιήσει ο υποψήφιος 
Ανάδοχος για την υλοποίηση του έργου και όχι μόνο στα 
μέλη της Ομάδας Έργου που καλύπτουν τις απαιτήσεις της 
παραγράφου 2.2.6.2. «Επαγγελματική Ικανότητα – Ομάδα 
Έργου» της ενότητας 2 «Γενικοί και Ειδικοί Όροι 
Συμμετοχής»

4. 28 Ενότητα 2, 
§2.2.5

Διευκρινίζεται ότι για την απόδειξη του κριτηρίου ποιοτικής 
επιλογής της Παρ.2.2.5, ο προσωρινός ανάδοχος ο οποίος 
οφείλει να προσκομίσει τα αποδεικτικά μέσα για το εν 
λόγω κριτήριο, σύμφωνα με την Παρ. 2.2.9.2 Β3 οφείλει 
να προσκομίσει ως στοιχεία τεκμηρίωσης εφόσον 
υποχρεούται στην έκδοση Ισολογισμών: Ισολογισμούς 
σύμφωνα με την περί εταιρειών νομοθεσία της χώρας 
όπου είναι εγκατεστημένοι, των τελευταίων τριών (3) 
κλεισμένων διαχειριστικών χρήσεων, ή φορολογικά 
έγγραφα για την επιβεβαίωση του κύκλου εργασιών του ή 
Ένορκη Βεβαίωση του συνολικού ύψους του ετήσιου 
κύκλου εργασιών. Στην περίπτωση που δεν έχει ακόμη 
ολοκληρώσει τη δημοσίευση του ισολογισμού του 
τελευταίου οικονομικού έτους (2023) πρέπει να υποβάλλει 
υπεύθυνη δήλωση συνοδευόμενη από τα σχετικά επίσημα 
φορολογικά στοιχεία που υπάρχουν ( π.χ. υποβληθείσες 
δηλώσεις φορολογίας εισοδήματος, δηλώσεις Φ.Π.Α. 
κ.λ.π.) για το έτος αυτό ή Ένορκη Βεβαίωση του 
συνολικού ύψους του ετήσιου κύκλου εργασιών του έτους 
2023.

5. 45-47 Ενότητα 2, 
§2.3.1

Διευκρινίζεται ότι η παραπομπή στο Κριτήριο Β.5 «
Υπηρεσίες Υλοποίησης» του Πίνακα Κριτηρίων 

Αξιολόγησης στην παράγραφο 2.3.1, είναι εκ παραδρομής 
«Παράρτημα I - Ενότητα 3.2.6» ενώ η ορθή παραπομπή 
είναι «Παράρτημα I - Ενότητα 3.2.6 & Ενότητα 3.3» η 
οποία θα πρέπει να ληφθεί υπόψη. Αντίστοιχα η 
παραπομπή διορθώνεται και στην επεξήγηση του κριτηρίου 
στις σελ. 46 & 47
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6. 115 Παράρτημα Ι, 
§3.3

Διευκρινίζεται ότι στο Παράρτημα Ι, η παράγραφος 3.3 
«Υποδομές εγκατάστασης και λειτουργίας έργου» σχετικά 
με τις Υπολογιστικές Υποδομές Κυβερνητικού Νέφους 
Hybrid G‐Cloud) αναφέρεται στις πληροφορίες που 
περιλαμβάνονται στην παράγραφο 1.1.6 «Το Κυβερνητικό 
Υπολογιστικό Νέφος (G‐Cloud)» του παραρτήματος Ι. 
Ειδικότερα, στον πρότυπο πίνακα περιγραφής της 
απαιτούμενης υποδομής σε περιβάλλον ανάπτυξης και σε 
περιβάλλον παραγωγικής λειτουργίας της παραγράφου 3.3, 
εκ παραδρομής αναφέρεται παραπομπή στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 
ΙΧ αντί του ορθού στην παράγραφο 1.1.6. Ως εκ τούτου 
να ληφθεί υπόψη η τελευταία αναφερόμενη παράγραφος.

7. 113, 
114

Παράρτημα Ι, 
§3.2.7

Διευκρινίζεται ότι στον πίνακα των υπηρεσιών εκπαίδευσης 
της παραγράφου  3.2.7 «Υπηρεσίες Εκπαίδευσης 
Χρηστών» του παραρτήματος Ι, υπάρχει πρόδηλο σφάλμα 
στον αναγραφόμενο συνολικό αριθμό ημερών της 3ης 
σειράς «Τελικοί Χρήστες – Λοιποί φορείς» το οποίο είναι 2 
αντί για 4 και επομένως το σύνολο των ελάχιστων 
απαιτούμενων ημερών αθροίζει σε 10 και όχι 12.
Στον ίδιο πίνακα διευκρινίζεται ότι οι σειρές 3 και 4 
«Τελικοί Χρήστες» και «Τελικοί Χρήστες – Λοιποί φορείς» 
αναφέρονται στους επιτελικούς χρήστες, σύμφωνα την 
παράγραφο 3.2.7.3 «Μεταφορά τεχνογνωσίας και 
ανάπτυξη δεξιοτήτων σε επιλεγμένες ομάδες επιτελικών 
χρηστών» του παραρτήματος Ι.

8. 129 Παράρτημα 
IΙ, §5.2.6

Διευκρινίζεται ότι στο Παράρτημα Ι, παράγραφο 5.2.6 
«Φάση 6: Παραγωγική Λειτουργία», ο ορθός τίτλος του 
πίνακα είναι: «Φάση 6: Παραγωγική Λειτουργία», και όχι 
«Φάση 6: Οργάνωση και διαχείριση έργου».

9. 139
Παράρτημα 
IΙ, A/A#6 & 

#7

Διευκρινίζεται ότι η παραπομπή στην προδιαγραφή A/A#6 
στο παράρτημα ΙΙ «Πίνακες Συμμόρφωσης», είναι εκ 
παραδρομής «κεφάλαιο 3.2.6 του Παραρτήματος Ι» ενώ η 
ορθή είναι «κεφάλαιο 3.2.6.1 του Παραρτήματος Ι». 
Αντίστοιχα η ορθή παραπομπή στην προδιαγραφή A/A#7 
είναι «κεφάλαιο 3.2.6.2 του Παραρτήματος Ι».

Κατ’ Εντολή Διευθύνοντος Συμβούλου
Ο Διευθυντής Οικονομικής Διαχείρισης

Γεώργιος Χριστόπουλος
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Συνημμένα:
---

Κοινοποίηση:

I. Υπουργείο Κλιματικής Κρίσης και Πολιτικής Προστασίας
Υπουργός:

- κ. Βασίλειος Κικίλιας
E-mail: minister@civilprotection.gr

II. Μέλη Επιτροπής Εποπτείας Προγραμματικής Συμφωνίας
Πρόεδρος ΕΕΠΣ:  

- κ. Εμμανουήλ Ανδρουλάκης, Προϊστάμενος Δ/νσης Πληροφορικής και Τεχνικής Υποστήριξης της Γενικής 
Γραμματείας Πολιτικής Προστασίας του ΥΚΚΠΠ
E-mail: mandroulakis@civilprotection.gr

Μέλη ΕΕΠΣ: 
- κ. Ζαφειρία Κόλλια, Προϊσταμένη Διεύθυνσης Εθελοντισμού και Εκπαίδευσης της Γενικής Γραμματείας Πολιτικής 

Προστασίας του Υπουργείου Κλιματικής Κρίσης και Πολιτικής Προστασίας
E-mail: ethelontismos@civilprotection.gr

- κ. Γιώργος Χριστοφής, Διευθυντής Ανάπτυξης και Επιχειρησιακού Σχεδιασμού της ΚτΠ ΜΑΕ
E-mail: christofis@ktpae.gr

III. Επιτελική Δομή ΕΣΠΑ Υπουργείου Κλιματικής Κρίσης και Πολιτικής Προστασίας. Μονάδα Α 
Προγραμματισμού, Εξειδίκευσης και Ωρίμανσης Δράσεων 
Προϊσταμένη Τμήματος, κ. Μαίρη Κουτσούμπα
E-mail: mkoutsoumpa@mou.gr

Εσωτερική Διανομή: 
- Γραμματεία ΔΣ
- Γραμματεία Διοίκησης
- Γραφείο Υποστήριξης Διευθύνοντος Συμβούλου
- Γενική Διεύθυνση Λειτουργίας
- Γενική Διεύθυνση έργων
- Διεύθυνση Οικονομικής Διαχείρισης
- Διεύθυνση Διαχείρισης Έργων
- Τμήμα Προγραμματισμού, Συντονισμού και Παρακολούθησης Έργων
- Τμήμα Διαχείρισης Συμβάσεων (Contract Management)
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